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Obrigado por escolher a Midea!

A Midea é uma empresa comprometida com o bem-estar das pessoas. Com a
combinacdo de design inteligente e tecnologia, seu novo equipamento trara
novas experiéncias e deixara seu dia a dia muito mais agradavel. Uma receita
simples que fez da Midea uma das maiores fabricantes de eletrodomésticos e
condicionadores de ar do mundo.

Este manual foi feito especialmente para que vocé conheca todas as caracteristicas
do seu aparelho, além de informacdes sobre manutengao, execucado de servicos
e claro, como obter o madximo das suas funcionalidades.

Caso precise de informacdes adicionais ou tenha duvidas sobre a garantia,
entre em contato através do nosso Servico de Atendimento ao Consumidor,
pelos telefones ou pelo site abaixo.

i d e a
SAC - Servigo de Atendimento ao Consumidor

3003 1005 (capitais e regides metropolitanas)
0800 648 1005 (demais localidades)

https://www.midea.com/br/contato/

SUSTENTABILIDADE

Os componentes desse produto e sua embalagem sédo
reciclaveis. Ndo descarte no lixo comum.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos
e eletroeletrénicos que tem como principal objetivo
a preservacdo do meio ambiente. Esse processo é
chamado de logistica reversa e a ABREE ¢ a entidade
gestora da qual somos associados, que gerencia a
logistica reversa de nossos produtos e suas embalagens.
Existem pontos de recebimento espalhados por sua cidade.
Ao levar o eletroeletrénico ou eletrodoméstico até 13, eles
serdo corretamente armazenados e depois terdo o correto
destino até a reciclagem. Confira no site da ABREE o ponto
de coleta mais proximo a vocé:

http.//www.abree.org.br/pontos-de-recebimento
Agradecemos sua colaboragao para tornarmos este planeta cada dia mais verde!
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OBSERVACOES IMPORTANTES

O manual do usuario que acompanha seu aparelho foi desenvolvido com o objetivo de
esclarecer quaisquer duvidas que possam surgir durante o uso, instalagdo e manutencdo. Além
disso, ele contém informacgdes importantes sobre seguranca que, se seguidas corretamente,
podem garantir o bom funcionamento deste e, mais importante, garantir a sua seguranca.

Este manual do usuario também esta disponivel em nosso site; em caso de perda por favor
acesse-o através do endereco eletrénico: http.//www.midea.com/br.

Pensando no consumidor, este manual foi produzido com textos objetivos e claros, imagens
e fotos que facilitam o entendimento dos procedimentos descritos e com observacdes que
requerem maior atengdo para o melhor uso do aparelho.

Algumas figuras/fotos apresentadas neste manual podem ter sido feitas com equipamentos
similares ou com a retirada de protecdes/componentes para facilitar a representacéao,
entretanto o modelo real adquirido é que devera ser considerado.

Indica ao usudrio detalhes sobre o funcionamento do aparelho, geralmente

NOTA recomendac¢des da melhor utilizagdo deste.

Indica ao usuario observagdes muito importantes sobre o funcionamento,
7:0e):30 = evitando praticas inseguras, as quais podem resultar em danos a pessoas ou a
propriedade, mas também a satide do usudrio se ndo realizados corretamente.

Indica ao usuario procedimentos que requerem maior atencdo. Sdo
PERIGO recomendagdes e adverténcias que devem ser consideradas para garantir
a seguranca e integridade fisica dos usuarios ou a sua propriedade.

MAC500ROAPW_USER MANUAL (2023-07_Rev.04)
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1- SEGURANCA

Para garantir o melhor desempenho de
seu aparelho leia atentamente todas as
recomendac¢des a seguir. Ndo descarte o

IMPORTANTE

Quando o climatizador estiver funcionando,
n&o remova a estrutura do filtro de colmeia.

Manual do Usuario, guarde-o para eventuais g5,

consultas. Leia todas as instrugdes antes de
usar o aparelho.

1.1 - Medidas Importantes de

Seguran¢a 6.

Ao abrir a embalagem de seu climatizador
inspecione os componentes para identificar
possiveis defeitos, tais como quebras,
arranhdes, rachaduras, entre outros.
Verifigue se falta algum componente na

caixa de acordo com a lista de componentes /-

apresentada neste manual. Caso encontre
algum problema entre em contato
imediatamente com o SAC Midea.

IMPORTANTE N

Nunca deixe o aparelho ligado quando
nao estiver por perto. Desligue e retire
0 plugue da tomada quando nao estiver
usando o climatizador.

Se, durante a operagdo, houver ruidos
estranhos, odores, fumaga, mau
funcionamento e outras falhas, desligue
imediatamente o aparelho e retire o
plugue da tomada. Em seguida, entre
em contato com o SAC Midea.

Evite instalar o aparelho em um local onde
exista alta incidéncia de raios solares.

NAO utilize o aparelho préximo a
banheiras, chuveiros ou piscinas.

Este aparelho n&o se destina a utilizagdo
por pessoas (inclusive criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais
reduzidas, ou por pessoas com falta de

tenham recebido instrugdes referentes a
utilizacdo do aparelho ou estejam sob a

pela sua seguranca. Recomenda-se que as
criangas sejam vigiadas para assegurar que
elas ndo estejam brincando com o aparelho.

A J

material da embalagem fora do alcance
de criangas, apds desembalar o aparelho.

2. Deve-se ficar especialmente atento
quando o aparelho for usado perto de
criangas.

3. N&o utilize o aparelho para outros fins além
dos previstos neste Manual do Usuario.

4. Verifique se a tensdo da rede elétrica no
local de instalagcdo € a mesma indicada
na etiqueta localizada no aparelho.

experiéncia e conhecimento, a menos que 9.

. ) ( \
1. Para evitar acidentes, mantenha o \ﬂj h

Para evitar choque elétrico, nunca use o
aparelho com as maos molhadas. N&o molhe
o aparelho nem o cologue dentro d’agua.
Nao respingue agua ou outros liquidos
sobre o aparelho, pois podera causar
mau funcionamento ou choques elétricos.

supervisao de uma pessoa responsavel 10. Nunca jogue objetos no climatizador. Isso

ndo somente ird danificar o climatizador,
mas também poderd causar incéndio
facilmente.

* Este aparelho é destinado para uso
doméstico ou similar como:

Cozinhas de funcionarios em lojas,
escritérios ou outros ambientes de
trabalho;

- Parauso por clientes em hotéis, motéis
e outros ambientes de tipo residencial;
Ambientes do tipo cama e café da
manhé;

Cantinas e ambiente ndo comerciais
similares.
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NUNCA cubra ou bloqueie as saidas
de ar do climatizador, evitando assim
sobreaquecimento e possivel risco de
incéndio.

IMPORTANTE ~

(.
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O climatizador, quando em operagéo,
nao deve ser colocado proximo a moveis,
cortinas ou materiais combustiveis em geral.

J

15.

IMPORTANTE ~

(.

Nao coloque objetos sobre o aparelho.

Desligue o climatizador da tomada

sempre que fizer limpeza do aparelho

ou a manutencgéo dele.

Nunca transporte o aparelho pelo cabo

elétrico, nem desligue-o da tomada

puxando pelo cabo.

. Né&o utilize o climatizador caso ele tenha
caido ou apresente deterioracdo visivel
ou ainda problemas de funcionamento.
Quando necessario entre em contato
com o SAC Midea.

Nao utilizar o aparelho ao ar livre.

* Se o cordao de alimentacao estiver
danificado, ele deve ser substituido
pelo fabricante ou agente autorizado ou
pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.
Este aparelho ndo é destinado a ser
operado por meio de um temporizador
externo ou sistema de controle remoto
separado.

IMPORTANTE ~

e a limpeza.
(.

Desligue o aparelho durante o enchimento

-

NOTA ) .

evitar umidade e/ou ferrugem.
A\

Né&o utilize o aparelho em locais muito
umidos, instale-o em um local seco para

J

16.

Em caso de mau funcionamento,
ou se observar fumaca, desligue e/
ou desconecte o plugue da tomada.
Imediatamente entre em contato com
o SAC Midea.

Néao utilize o climatizador perto de
qualquer objeto inflaméavel, explosivo,
perto de um ponto de gas ou em locais
com altas temperaturas (préoximo de
fontes de calor).

NOTAS a\

« Paranao perder a garantia e para evitar
problemas futuros este aparelho deve
receber manutencgdo apenas de técnicos
de servigco de empresas credenciadas.
Contate o SAC Midea mais proximo para
realizar um exame, reparo ou ajuste.

A Nota Fiscal e o Certificado de Garantia
sdo documentos importantes e devem

ser guardados para efeito de garantia.
J
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2 - DESCRICAO DO APARELHO

Painel de controle

Filtro da cortina Umida

Estrutura da cortina Umida

Trava do encaixe do
reservatoério de agua

Controle Pilhas Caixas Manual
remoto AAA (2x) de gel (2x) do usuario
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2.2 - Caracteristicas Técnicas Gerais
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MODELO | MAC500ROAPWI1 | MAC500ROAPW2
Tensédo de entrada (V) 127 220
Poténcia elétrica (W) 55
Niveis de velocidade 3
Méximo de horas no timer (h) 7
Fluxo de ar nominal (m¥/h) 330
Capacidade de evaporagdo nominal (ml/h) 500
Capacidade bruta do reservatoério de dgua (L) 58
Capacidade util do reservatoério de dgua (L) 4,40
Dimensdes do aparelho (mm) - (LxAxP) 228 x 851 x 294
Massa (peso) do produto (kg) 5,68

3 - INSTALACAO

3.1 - Preparac¢do do Local para Instalacao

1. Remova os materiais de embalagem e
adesivos, confira se todos os itens foram
recebidos em perfeito estado.

2. Rasgue todos os sacos plasticos, pois
podem representar risco potencial para
criancgas.

3. Limpe a parte interna e externa do
aparelho com um pano macio umido.

4. Escolha um local plano, limpo e
resistente ao calor para instalagdo do
seu climatizador.

5. Na&o coloque o aparelho encostado em
parede ou em outros utensilios. Deixe
um espaco livre de pelo menos 10 cm na
traseira, nas laterais e na parte superior
do aparelho (Fig. 1).

10 cm 10 cm

10 cm da parte traseira do aparelho

NUNCA coloque o aparelho sobre ou
proximo de materiais combustiveis,

IMPORTANTE

tais como uma toalha de mesa, cortina,
panos de prato, toalhas de pano, plastico
ou outros materiais combustiveis ou
inflamaveis.

NUNCA utilize o aparelho com a fungdo
umidificar com o reservatorio de dgua
abaixo do nivel minimo indicado.
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3.2 - Instrugdes para Instalagdo Elétrica

IMPORTANTE

Este produto NAO é bivolt.
Verifique atentamente a tensdo do
aparelho antes de liga-lo na tomada.

O aparelho deve ser ligado a uma tomada

compativel com a tensdo da etiqueta.
A\ J

IMPORTANTE

Risco de Choque Elétrico!
N&o utilize adaptadores, extensodes,
benjamins ou conectores “T”.
Conecte este aparelho a uma tomada
exclusiva.
A tomada utilizada pelo aparelho deve
estar com o fio terra devidamente
conectado internamente para garantia
do aterramento do aparelho através do
plugue do mesmo.
O aterramento garante a prote¢do do
usuario contra choques elétricos através
das partes metdlicas do aparelho.
O cabo de alimentagdo com plugue
2P+T (2 polos + terra) estd de acordo
como novo padrdo NBR 14136.
Ndo desmonte o aparelho. A
desmontagem somente podera ser
realizada por técnico habilitado e
autorizado, devido aos componentes
elétricos que ficardo expostos durante a
operacdo de desmontagem, testes, etc. )

.

“

IMPORTANTE ~

A tomada elétrica, por motivo de
seguranca, deve estar localizada em um
local de facil acesso apds a instalagdo

do aparelho.
A\

A instalacdo do ponto de alimentagao deve
seguir a norma NBR5410 (instalagcdes elétricas
de baixa tensdo). Os dados elétricos para
dimensionamento e instalacdo do aparelho
estdo disponiveis na tabela de Caracteristicas
Técnicas Gerais, subitem 2.2 deste manual.

Este aparelho deve ser ligado em uma rede
elétrica com aterramento de acordo com
0 padrdo NBR5410. Consulte um eletricista
qualificado caso as instrucdes de aterramento
e dimensionamento ndo sejam totalmente
compreendidas, ou caso exista duvida se o
aparelho estd aterrado adequadamente.

Exemplo de céalculo do dimensionamento da
rede elétrica:

Tipo de Linha Elétrica (BD)*
N2 condutores (de cobre) carregados: 2

Capacidade de condugdo
de corrente (A)

24,0 25

Sec¢ao Nominal
do cabo (mm?)

NOTA ) N
No exemplo acima consideramos a
utilizacdo de uma tomada elétrica
L exclusiva para o aparelho.
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- CARACTERISTICAS DO PAINEL DE CONTROLE

,
.
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Tecla LIGAR/desligar: pressione para ligar e desligar o aparelho.

. Tecla Oscilar: pressione para ativar ou desativar a funcéo oscilar. Nessa fungao as aletas

se movimentam horizontalmente oscilando a direcdo do fluxo de ar.

. Tecla Velocidade: pressione para alterar a velocidade do fluxo de ar: pressione 1 vez

para velocidade baixa, 2 vezes para velocidade média ou 3 vezes para velocidade alta.

. Tecla Modo: pressione para alterar o modo de funcionamento: Normal, Dormir e Brisa.
. Tecla Timer: pressione para programar o tempo de desligamento do climatizador de ar.
. Tecla Umidificar: pressione para ativar ou desativar a fungdo umidificar.

LED indicador da tecla LIGAR/desligar: acende quando o aparelho esta ligado.
LED indicador da fungdo Oscilar: acende quando a funcdo oscilar esta ativa.

LEDs indicadores de velocidade: acende de acordo com a velocidade selecionada:
<8 velocidade alta, < velocidade média e < velocidade baixa. Este é o modo Normal
de operagéo.

LEDs indicadores de modo de funcionamento: acende de acordo com o modo de
funcionamento selecionado: ¥) domir e £ brisa.

LEDs indicadores da tecla Timer: acende de acordo com a programagao selecionada
com a tecla timer.

. LED indicador da fungdo Umidificar: acende quando a fungdo umidificar esta ativa.

Na fun¢do dormir e brisa a velocidade do ventilador varia, podendo em alguns momentos
desligar. Isto é normal, para garantir a melhor climatizagdo do ambiente.

MAC500ROAPW_USER MANUAL (2023-07_Rev.04)
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5

- CARACTERISTICAS DO CONTROLE REMOTO

IMPORTANTE

O controle remoto pode enviar sinal de comando ao aparelho até uma distancia de
5 metros quando apontado para o receptor de sinal, e desde que ndo haja nenhuma
interferéncia de moveis ou outro obstaculo entre o controle e o climatizador.
Lembre-se de conferir se o controle possui pilhas (AAA), antes de usa-lo. Recomenda-se,
também, sempre retirar as pilhas do controle, caso este ndo seja utilizado com frequéncia.
Quando for necessaria a substituicdo, ndo utilize pilhas velhas ou diferentes da especificada,
pois poderd prejudicar o funcionamento do controle remoto.

sun

w

(Y
o ©

=

?Oﬁ"} ®

-

:

Botdo LIGAR/desligar: pressione para ligar e desligar o aparelho.
Botdo “ + ”: pressione para aumentar a velocidade do fluxo de ar.

Botdo Timer: pressione para programar o tempo de desligamento do climatizador de ar.

. Tecla Oscilar: pressione para ativar ou desativar a fungdo oscilar. Nessa fungdo as aletas

se movimentam horizontalmente oscilando a diregcdo do fluxo de ar.

. Tecla Modo: pressione para alterar o modo de funcionamento: Normal, Dormir e Brisa.
. Botdo “ - ”: pressione para diminuir a velocidade do fluxo de ar.
. Tecla Umidificar: pressione para ativar ou desativar a funcdo umidificar.
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6 - UTILIZANDO SEU CLIMATIZADOR DE AR
IMPORTANTE

Retire o plugue da tomada antes de abastecer o reservatorio de dgua.

» Certifique-se de que a bomba de agua esteja fixada corretamente no aparelho antes
de iniciar a utilizacdo.

* Quando o climatizador de ar ndo for utilizado limpe a dgua acumulada no fundo do

reservatorio.

6.1 - Abastecendo o Reservatério de Agua

IMPORTANTE ~
* A dgua deve ser adicionada ao climatizador de ar sempre que a fun¢ao umidificar for
utilizada. O aparelho s6 podera ser ligado sem dgua quando essa fungdo nao for utilizada.
Utilize dgua sem nenhum aditivo no reservatério. Ndo é recomendado nenhuma

mistura na agua, como por exemplo liquidos aromatizadores e outros semelhantes. )

1. Destrave oreservatorio de dguagirandoa 3. Retorne o reservatério de agua
trava do reservatério para um dos lados. adequadamente para a posigcado
(Fig. 1. fechado e trave utilizando a trava do

reservatério. (Fig. 3).

2. Puxe aproximadamente metade do
reservatdrio de dgua para fora do climatizador.
Adicione dgua cuidadosamente observando

o nivel maximo (Fig. 2).

IMPORTANTE ~ h

NUNCA ultrapasse o nivel maximo de
dgua indicado no reservatoério. Se o
nivel de dgua for inferior a linha de
J indicacdo “min” (minimo) reabasteca

@ o reservatorio.

Puxe o reservatorio de agua com cuidado
para ndo danificar a bomba, mangueira e
L fios do sistema.
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6.2 - Utilizando as Caixas de Gel

As caixas de gel podem ser utilizadas dentro do reservatoério de dgua para manter a temperatura
da dgua mais baixa. Vocé também pode utilizar &gua gelada para uma maior eficiéncia.
Siga os passos abaixo para utilizacdo das caixas de gel.

IMPORTANTE

As caixas de gel podem ser congeladas diversas vezes e recicladas. As caixas de gel
precisam ser congeladas por um periodo minimo de 3 horas para um bom resultado.
NUNCA tente abrir as caixas de gel. Elas sdo fechadas para evitar vazamentos do

fluido interno.

As caixas de gel sdo feitas de materiais ecoldgicos e ndo toxicos, e podem ser refrigeradas

com seguranca.

Gelos comum (dgua congelada) podem ser utilizados para substituir as caixas de

gel congeladas.

Destrave o reservatorio de dgua girando a
trava do reservatorio para um dos lados.
(Fig. 1.

Puxe aproximadamente metade do
reservatério de adgua para fora do
climatizador e posicione a caixa de gel
congelada no reservatério de dgua (Fig. 2).

Abasteca o reservatério de agua
obedecendo a indicagdo de nivel maximo.

Retorne o reservatério de dgua
adequadamente para a posicdo fechado
e trave utilizando a trava do reservatério.
(Fig. 3).

@
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6.3 - Configurando o Timer
O timer de desligamento pode ser programado
para até 7 horas.

Para programar a fungdo timer pressione
a tecla Timer até a configuragdo desejada.

O painel de LED indica a programacgéao
conforme indicado na tabela ao lado.

6.4 - Utilizando a tecla Modo

@idea

Pressione a Tempo Acende no
tecla Timer: ligado: painel:
1Vez 1Hora [1h]

2 Vezes 2 Horas 2h]

3 Vezes 3 Horas [1h PY2h |

4 Vezes 4 Horas m

5 Vezes 5 Horas Maem

6 Vezes 6 Horas 2h Bah]

7 Vezes 7Horas | I, AN e FTY

8 Vezes Desliga Apagado

A tecla modo possibilita utilizar dois modos diferentes no seu Climatizador Midea.

6.4.1 - Modo Brisa

Esse modo pode ser utilizado para simular uma brisa de um ambiente externo. O seu
Climatizador Midea ficara variando a cada 6 segundos entre as velocidades alta, média e baixa.

Para utilizar o Modo Brisa pressione uma vez a tecla modo. Para desligar pressione 2 vezes

a tecla Modo.

6.4.2 - Modo Dormir

O seu Climatizador Midea iniciard na velocidade média e apds 15 minutos ird mudar para a
velocidade baixa. Diminuindo o ruido e possibilitando uma noite de sono mais confortavel.

Para utilizar o Modo Dormir pressione duas vezes a tecla modo. Para desligar pressione

uma vez a tecla Modo.
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7 - LIMPEZA E MANUTENGAO

Os cuidados no manuseio, utilizagdo, limpeza e manuten¢do podem prolongar a vida util
do seu climatizador de ar.

IMPORTANTE N

* NUNCA despeje agua diretamente em qualquer parte do aparelho para lavé-lo.

* NUNCA utilize fluidos inflamaveis (alcool, querosene, gasolina, acidos, sabdes amoniacos,
etc) ou produtos que liberem vapores quimicos (téxicos, corrosivos, com risco de
explosdo), cidos ou abrasivos (saponaceos, esponjas ou |& de ago, etc.).

* NUNCA utilize maquinas automaticas para limpeza do aparelho.
A\ J

PERIGO N

Risco de choque elétrico!
NUNCA realize nenhuma limpeza ou manutengdo no equipamento energizado. Retire
L o plugue da tomada antes de realizar qualquer servico de manutengdo ou limpeza.

NOTA N
Limpe a parte externa do climatizador de ar somente com um pano Umido e sabdo
neutro. Em seguida seque-o. Nao utilize dlcool nem outros produtos corrosivos.

AN

IMPORTANTE N

« Para garantir a circulagdo de ar adequada para o motor, mantenha as aberturas na
parte traseira do motor livre de poeira.

* Alimpeza dos defletores de ar (aletas) devera ser efetuada sempre com o aparelho
desligado.

» Caso o aparelho seja inclinado durante a limpeza e vazar agua, desligue o aparelho
imediatamente e retire o reservatoério, remova toda agua e deixe o aparelho secar
por 24 horas antes de ligd-lo novamente.
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7.1 - Limpeza da Bomba de Agua

IMPORTANTE

Recomenda-se limpar a bomba de dgua a
cada 3 meses para prolongar sua vida util.

1. Destrave o reservatério de dgua girando
a trava do reservatorio para um dos lados
(Fig. .

2. Puxe o reservatorio de dgua para fora do
climatizador de ar e coloque-o em um
local estavel (Fig. 2).

3. Gire o botdo em forma de “—” manualmente
(90° no sentido anti-horario) para soltar a
bomba do reservatorio de dgua (incluindo
a mangueira de dgua) (Fig. 3).

Bomba de dgua

@Aidea

4. Realize alimpeza da bomba de dgua (Fig. 4).

5. Reinstale o médulo da bomba de agua
no reservatorio. Insira 0 gancho frontal
na ranhura do reservatério de dgua e, em
seguida, gire o botdo em forma de “—” no
sentido horério e feche-o (Fig. 5).

6. Retorne o reservatério de agua
adequadamente para a posicdo fechado
e trave utilizando a trava do reservatorio.
(Fig. 6).
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7.2 - Limpeza da cortina Umida e da sua estrutura

A cortina Umida pode ser limpa utilizando
4gua corrente, pano macio ou escova
macia.

IMPORTANTE

A limpeza deve ser realizada de forma
delicada para n&o danificar o filtro.

1. Remova a estrutura da cortina umida
do climatizador de ar (Fig. 1).

2. Gire o encaixe inferior e em seguida,
remova a cortina molhada (Fig. 2).
3. Realizar a limpeza da cortina umida e

de sua estrutura com um pano macio
ou escova macia e agua (Fig. 3).

4. Apods a limpeza, secar com um pano
macio cuidadosamente o filtro (Fig. 4).

5. Reinstale a cortina Umida e a estrutura
adequadamente (Fig. 5).
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8 - SOLUCAO DE PROBLEMAS

Caso o produto apresente algum problema de funcionamento, antes de ligar para o SAC
Midea é aconselhavel que verifique a tabela a seguir com os problemas mais frequentes,
causas provaveis e solugdes propostas. Caso o problema identificado ndo seja nenhum destes
abaixo ou entdo a solugdo sugerida nao seja suficiente, entre em contato com o SAC Midea.

PROBLEMA

Né&o Liga.
Significa que o
climatizador ndo
emite nenhum
sinal sonoro

ou luminoso
quando o botao
LIGAR/desligar é
pressionado.

CAUSA PROVAVEL

* Falta de energia elétrica
na tomada onde o
climatizador esta ligado.
Climatizador n&o estd
ligado corretamente em
uma tomada.

Bot&o LIGAR/desligar
n&o esté funcionando
corretamente (travado).
A cortina Umida e/ou
sua protecdo nao foram
instalados corretamente.

.

.

VERIFICAGAO/SOLUCAO

Verificar se ha energia elétrica

no local e na tomada em que o
climatizador esta sendo conectado.
Verifique se a tomada esta
corretamente energizada e ndo ha
mau contato.

Verificar se o cabo de alimentacéo
estd rompido, dobrado, quebrado,
etc.

Verifigue a montagem da curtina
umida e/ou sua protecéo.

Caso o problema persista, entre
em contato com o SAC Midea para
solicitar atendimento.

N&o funciona.
Siginfica que o
climitizador estd
ligado, emite sinal
sonoro e luminoso
mas n&o ha fluxo
de ar.

Sistema de ventilacdo
danificado.

Caso o problema persista, entre
em contato com o SAC Midea para
solicitar atendimento.

Umidificar ndo
funciona.
Significa que o
climatizador esta
ligado, ha fluxo
de vento mas
ndo estad ativando
funcdo umidificar.

O reservatério foi
encaixado de maneira
inadequada.

« Nao ha agua o suficiente
no reservatério de agua.

Encaixe novamente o reservatoério
seguindo as instrugdes indicadas
neste manual.

Reabasteca a dgua, atentando para
que o limite estabelecido no interior
do reservatorio seja respeitado.
Caso o problema persista, entre

em contato com o SAC Midea para
solicitar atendimento.
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8- SOLUCAO DE PROBLEMAS (continua¢do)

PROBLEMA

Vazamento

de agua.
Significa que o
climatizador esta
ligado, ha fluxo
de vento, é
possivel ativar
fungdo umidificar
porém ha sinal
de vazamento de
agua.

CAUSA PROVAVEL

* Vazamento de agua
apds a movimentagdo
do aparelho.

Estd escorrendo dgua.

Ao retirar o reservatorio
de dgua, vazou um
pouco de dgua para fora
do aparelho.

Apareceu dgua dentro
do aparelho, no local
onde o reservatorio de
4gua é instalado.
Reservatorio de dgua
danificado.

VERIFICAGAO/SOLUCAO

N&o movimente o aparelho quando
o reservatorio conter qualquer
volume de dgua. Siga as instru¢des
de limpeza indicadas neste manual
em caso de vazamento de dgua no
interior do aparelho.

Verifique se o reservatorio estd
corretamente encaixado. Caso
contrério, encaixe-o corretamente.

Caso a fungdo umidificar esteja
ativada, é necessario que o
aparelho permaneca ligado por
pelo menos 10 minutos para a
secagem do filtro antes de retirar o
reservatorio.

Algumas vezes, ao retirar o
reservatério de dgua, a bomba
podera retornar a 4gua que esta
no sistema de umidificacdo para
dentro do aparelho. Isto é normal
na manutencéo do aparelho.
Seque previamente o local onde o
reservatoério de dgua ¢é instalado.
Caso o problema persista, entre
em contato com o SAC Midea para
solicitar atendimento.
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Certificado de Garantia

O Climatizador de Ar Midea é garantido contra defeitos de fabricacéo, pelo prazo de
12 (doze) meses contados a partir da emissdo da Nota Fiscal ao Consumidor. Dentro
do periodo de garantia estdo compreendidos 03 (trés) meses de garantia legal e 09
(nove) meses de garantia especial, concedida pela Midea.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pecas e mao de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou
pela Assisténcia Técnica Autorizada Midea como sendo de fabricacao.

A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para produtos
desacompanhados de Nota Fiscal de venda ao consumidor, ou produtos cuja Nota
Fiscal esteja preenchida incorretamente.

As garantias ficardo automaticamente invalidas se:

* Na utilizagdo do produto ndo forem observadas as instrugdes e recomendagdes
contidas no Manual do Usuario;

« Nainstalacdo do produto ndo forem observadas as especificacdes e recomendacdes
do Manual do Usuario quanto as condi¢des de instalagdo do produto, tais como,
nivelamento do produto, adequagéo do local para instalagcdo, tensdo elétrica
compativel com o produto, etc;

* Forem utilizados adaptadores, conectores tipo “T” ou benjamins, extensdes
elétricas ou tomadas n&o exclusivas, etc;

* Constatada corrosdo provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes
da ma utilizagdo do produto, bem como eventos consequentes da aplicacdo
de produtos quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou
material componente;

« O produto for avariado, inadequadamente utilizado ou ainda sofrer alteracoes,
modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou empresas ndo autorizadas
pela MIDEA,;

* O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo consumidor;

« Houver sinais de violacao do produto, remogao e/ou adulteracdo do numero de
série ou da etiqueta de identificagdo do produto.

As garantias ndo cobrem:

* Despesas com a instalagdo do produto;
« Transporte do produto até o local da instala¢ao;

* Despesas decorrentes e consequentes de instalagdo de pegas e acessorios, mesmo
que comercializados pela Midea;

* Despesas com mao de obra, materiais, pecas e adapta¢des necessarias a prepara¢ao
do local para instalacdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e hidraulica,
alvenaria, aterramento, bem como suas adaptacdes;

« Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

«  Servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou limpeza do produto;




Certificado de Garantia

As garantias ndo cobrem (continuag¢ao):

* Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de falta de limpeza
e excesso de residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu
interior estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizacéo;

* Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remocéo,
manuseio, quedas ou atos decorrentes da natureza;

* Despesas por procedimentos de inspe¢do e diagndstico, incluindo a taxa de visita
do técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo ndo
coberto por esta garantia;

* Deslocamento para atendimentos de produtos instalados fora do municipio sede
da assisténcia autorizada, a qual poderad cobrar taxa de locomocgado do técnico,
previamente aprovada pelo consumidor;

* Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pecas moveis
ou removiveis em uso normal, tais como, ldmpadas, filtros, botdes de comando,
puxadores, bem como, a médo de obra utilizada na aplicacdo dessas pecas e as
consequéncias advindas dessas ocorréncias;

» Danos causados por movimentac¢do incorreta e avarias de transporte.

Condi¢des Gerais:

A Midea reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos, sem aviso prévio. Este termo de garantia é valido para produtos
vendidos e instalados no territério brasileiro.

Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha o Manual do Usuario com este Termo
de Garantia, Nota Fiscal de Compra e Comprovante de Entrega do produto em local
seguro e de facil acesso.

ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO
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