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Chaleira Elétrica
KDW17P

MANUAL DO USUARIO

KDW17P1/ KDW17P2

Adverténcia: Antes de usar o produto, leia este manual com atencdo e guarde-o para referéncia
futura. O design e as especificacdes estdo sujeitos a alteracdes sem aviso prévio para melhoria
do produto. Consulte o SAC Midea para mais informacdes. A imagem acima € apenas para
referéncia. Considere a aparéncia do produto real.



OBRIGADO POR ESCOLHER A MIDEA!

A Midea é uma empresa comprometida com o bem-estar das pessoas. Com a
combinacao de design inteligente e tecnologia, seu novo equipamento trara
novas experiéncias e deixara seu dia a dia muito mais agradavel. Uma receita
simples que fez da Midea uma das maiores fabricantes de eletrodomésticos e
condicionadores de ar do mundo.

Este manual foi feito especialmente para que vocé conheca todas as
caracteristicas do seu aparelho, além de informacdes sobre manutencao,
execucao de servicos e claro, como obter o maximo das suas funcionalidades.

Caso precise de informacdes adicionais ou tenha duvidas sobre a garantia, entre
em contato através do nosso Servico de Atendimento ao Consumidor, pelos
telefones 3003 1005 (capitais e regides metropolitanas) e 0800 648 1005
(demais localidades) ou pelo site https://www.midea.com/br/contato/

SUSTENTABILIDADE

Os componentes desse produto e sua embalagem
sao reciclaveis. Nao descarte no lixo comum.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos
e eletroeletrénicos que tem como principal objetivo

a preservacao do meio ambiente. Esse processo é
chamado de logistica reversa e a ABREE ¢ a entidade
gestora da qual somos associados, que gerencia

a logistica reversa de nossos produtos e suas
embalagens.

Existem pontos de recebimento espalhados

por sua cidade. Ao levar o eletroeletrénico ou
eletrodomeéstico até 13, eles serdo corretamente
armazenados e depois terdo o correto destino até
a reciclagem. Confira no site da ABREE o ponto de
coleta mais proximo a vocé:

http.//www.abree.org.br/pontos-de-recebimento

Agradecemos sua colaboracao para tornarmos este
planeta cada dia mais verde!
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INSTRUCOES DE SEGURANCA

Utilizacao Prevista

O manual do usuario que acompanha seu aparelho foi desenvolvido com o objetivo
de esclarecer quaisquer duvidas que possam surgir durante o uso, instalacdo e
manutencdo. Além disso, ele contém informacdes importantes sobre seguranca
gue, se seguidas corretamente, podem garantir o bom funcionamento deste e, mais
importante, garantir a sua seguranca.

Este manual do usuario também esta disponivel em nosso site; em caso de perda por
favor acesse-o através do endereco eletrénico: http://www.midea.com/br.

Pensando no consumidor, este manual foi produzido com textos objetivos e claros,
imagens e fotos que facilitam o entendimento dos procedimentos descritos e com
observacdes que requerem maior atencao para o melhor uso do aparelho.

Algumas figuras/fotos apresentadas neste manual podem ter sido feitas com

equipamentos similares ou com a retirada de protecdes/componentes para facilitar a
representacao, entretanto o modelo real adquirido € que devera ser considerado.

Explicacao dos simbolos

Perigo
A Este simbolo indica perigo para a saude e para a vida devido a alta
temperatura, chamas ou gases inflamaveis.

Aviso de tensao elétrica
Este simbolo indica perigo para a saude e para a vida devido a eletricidade.

Aviso
Este simbolo indica perigo com um nivel médio de risco que, se nao for
evitado, pode resultar em ferimentos.

Cuidado
Este simbolo indica perigo com um nivel baixo de risco que, se ndo for
evitado, pode resultar em ferimentos.

Nota
Este simbolo indica informac¢des importantes (por exemplo, danos a
propriedade), mas ndo perigo.

9 B> B b

Assisténcia técnica
Este simbolo indica que a operacao sé pode ser realizada por um agente
autorizado ou que a assisténcia autorizada deve ser solicitada.

)

Para garantir o melhor desempenho de seu produto, leia atentamente todas as
recomendacdes a seguir. Nao descarte o Manual do Usuario, guarde-o para eventuais
consultas. Leia todas as instrucdes antes de usar o aparelho.

Para reduzir os riscos de choques elétricos, queimaduras, ferimentos pessoais ou danos
a0 equipamento, siga as recomendacdes basicas de seguranca ao usar este aparelho.
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A Aviso

Este aparelho ndo se destina a utilizacdao por pessoas (inclusive criancas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de
experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido instrucdes referentes
a utilizacao do aparelho ou estejam sob a supervisao de uma pessoa responsavel
pela sua seguranca. Recomenda-se que as criancas sejam vigiadas para assegurar
gue elas nao estejam brincando com o aparelho.

Para evitar acidentes, mantenha o material da embalagem fora do alcance de
criancas, apos desembalar o aparelho.

Deve-se ficar especialmente atento quando o aparelho for usado perto de criancas.

/A\ AVISO DE TENSAO ELETRICA

Se o cordao de alimentacédo estiver danificado, ele deve ser substituido pelo
fabricante, agente autorizado ou pessoa qualificada, afim de evitar riscos.

Verifigue se a tensdao da rede elétrica no local de instalacdo é a mesma indicada na
etiqueta localizada no aparelho.

Nunca mergulhe o aparelho, cabo de alimentacao ou plugue em agua ou qualquer
outro liquido, a fim de evitar acidentes, tais como choques elétricos.

NAO UTILIZE o aparelho apds este ter apresentado defeito, ter sofrido algum
dano ou mesmo com o cabo de alimentacdo e/ou o plugue danificados. Entre em
contato com o SAC Midea para realizar um exame, ajuste ou reparo.

Mantenha o cabo de alimentacdo longe de superficies aquecidas.

Figue atento para que o cabo elétrico ndo esteja dobrado ou pressionado por
algum movel ou pelo proprio aparelho.

A\ PERIGO

NUNCA abra a tampa da chaleira elétrica enquanto a dgua estiver fervendo.

Sempre tenha cuidado ao abrir a tampa, € possivel haver vapor de agua em altas
temperaturas.

Nao utilize o aparelho em locais com excesso de umidade, com altas temperaturas
nem muito proximo, ou sobre, fontes de calor.

N&o instale ou utilize o produto sobre ou proximo a fogdes (gas ou elétricos), ou
outros equipamentos elétricos ou eletrénicos.



A\ PERIGO

* NUNCA encha a chaleira acima do nivel indicado, pois a agua fervente podera
transbordar.

* Essa chaleira elétrica s6 deve ser utilizada para aguecer agua.

* Repeite rigorosamente o nivel de maximo e minimo de agua antes de usar a sua
chaleira elétrica.

* Para evitar o contato indevido de componentes com a agua, € recomendado
encher a chaleira fora da base.

« N&o coloque o aparelho em locais instaveis. E estritamente proibido usa-lo sobre
jornais, panos, objetos de espuma e outros materiais que possam bloquear as
aberturas de ventilacdo na parte inferior da chaleira.

/A\ AVISO DE TENSAO ELETRICA

* Para desligar o aparelho, retire o plugue da tomada elétrica. Sempre desconecte
segurando pelo plugue, nunca puxe pelo cabo de alimentacao.

* Na&o armazene nem utilize o aparelho em ambientes externos ou ao ar livre.

* Este aparelho é destinado para uso doméstico ou similar, tais como:
— Cozinhas de funcionarios em lojas, escritérios ou outros ambientes de trabalho;
— Para uso por clientes em hotéis, motéis e outros ambientes de tipo residencial;
— Ambientes do tipo cama e café da manh3g;
— Cantinas e ambientes nao comerciais similares.

* Cuidado para nao derrubar agua ou outros liquidos sobre o aparelho, pois isto
podera causar mau funcionamento do aparelho ou choques elétricos.

» Este aparelho ndo é destinado a ser operado por meio de um temporizador
externo ou sistema de controle remoto separado.

* Na&o conecte o aparelho nem opere com as maos molhadas.

* Nao insira nenhum objeto dentro da chaleira elétrica. Isto pode provocar incéndios,
choque elétrico e outros acidentes.

/\ CUIDADO

* Respeite os espacamentos de instalacdao apresentados neste manual.

e Recomenda-se manter a chaleira elétrica a uma distdncia minima de 10 cm de
outros eletrodomésticos.

« N&ao mova a chaleira elétrica quando esta estiver em operacao.
* Nao é recomendado apoiar ou colocar objetos sobre a chaleira elétrica.

* A chaleira deve ser usada somente com o suporte/base fornecido.



A\ PERIGO

* Se, durante a operacao, houver ruidos estranhos, odores, fumaca, mau
funcionamento e outras falhas, desligue imediatamente o aparelho e retire o plugue
da tomada. Em seguida, entre em contato com o SAC Midea.

* Se algum componente estiver danificado, o aparelho ndo devera ser utilizado. Entre
em contato com o SAC para que sejam feitos os reparos necessarios.

* Nao utilize estabilizador ou “No-break” de computadores, eles poderdao incendiar-se
ou danificar o aparelho.

* O uso de acessorios ndo recomendados pode resultar em incéndio, choque elétrico
ou ferimentos, provocar acidentes e danos ao aparelho e/ou aos usuarios.

A Aviso

A adaptacdo e a preparacao do local para a instalacao do produto, tais como:
mobilidrio, preparacdo da rede elétrica do ambiente (tomada, disjuntor, bitola de
cabos, eletroduto, etc), é de inteira responsabilidade do usuario/consumidor.

* Nao é recomendado deixar a chaleira elétrica ligada ou em funcionamento sem que
haja alguém responsavel por perto.

 Desconecte o aparelho da tomada quando este nao estiver sendo utilizado e antes
de efetuar a limpeza.

* Nao utilize o aparelho para outros fins além dos previstos neste Manual do Usuario.

A\ PERIGO

* A parte interna da chaleira elétrica também atinge altas temperaturas. SEMPRE
manuseie com cuidado e utilizando equipamentos para protecao.

* A superficie da resisténcia apresenta calor residual apds o uso.

 Durante a utilizacdo a chaleira esquenta e atinge altas temperaturas, para evitar
gueimaduras nao toque nas superficies guentes da panela e na tampa; utilize
sempre a alca de manuseio.

@ noTA

A Nota Fiscal e o Certificado de Garantia sao documentos importantes e devem ser
guardados para efeito de garantia.

) ASSISTENCIA TECNICA

Para nao perder a garantia e para evitar problemas futuros este aparelho deve receber
manutencao apenas de técnicos de servico de empresas credenciadas. Contate o SAC
Midea para solicitar atendimento.



ESPECIFICACOES

Modelo do Produto KDW17P1 KDW17P2
Tensao (V) 127 220
Frequéncia (Hz) 60 60

Poténcia (W) 1200 1500

Volume total (L) 1,7 1,7
522$F5i§2;;?ernas 155 x 245 x 220 155 x 245 x 220
Peso liquido do produto 0,780 0,780

(ka)



VISAO GERAL DO PRODUTO

Produto

Tampa ®
o——— Botdo de

Bico —, abertura da
tampa

o—— Alca para
manuseio

° Botdo Liga/
Desliga

Base de w Cabo de
energia °\/ alimentacao
(conectado na

base de energia)




INSTALACAO DO PRODUTO

Antes de Ligar seu Aparelho pela Primeira Vez

Os seguintes itens devem ser observados e verificados:

1.  Remova os materiais de embalagem e adesivos, confira se todos os itens/
acessorios foram recebidos em perfeito estado.

2. Rasgue todos os sacos plasticos, pois podem representar risco potencial para
criancas.

3. Limpe a parte interna e externa do aparelho com um pano macio umido. Aguarde
a chaleira secar completamente antes de utilizar.

/A\ AVISO DE TENSAO ELETRICA

 Antes de utilizar o aparelho, certifique-se sempre que a parte externa da chaleira
esta seca.

* Limpe o corpo da chaleira elétrica apenas com um pano umido, nunca lave com
dgua corrente ou por imersao.

A Aviso

Antes de utilizar a sua chaleira elétrica pela primeira vez, complete-a até o nivel
maximo de agua, realize a fervura e descarte essa agua. E recomendado realizar
esse procedimento duas vezes para garantir a limpeza interna do produto.

Esse procedimento também é recomendado quando a chaleira ndo for usada por
longos periodos.

Local de Utilizacao

Os seguintes itens devem ser observados/verificados:

1.  NUNCA coloque ou utilize o aparelho sobre um local ou sobre uma superficie
instavel. O local de utilizacdo deve ser plano (nivelado corretamente), estavel,
seco (sem presenca de umidade), limpo e resistente ao calor.

2. O aparelho deve ser ligado a uma tomada compativel com a tensdo da etiqueta.

E estritamente proibido utilizar o aparelho sobre jornais, panos, objetos de
espuma e outros materiais que possam bloquear facilmente as aberturas de
ventilacao na parte inferior do produto.

4. NUNCA coloque o aparelho sobre ou proximo de materiais combustiveis, tais como
uma toalha de mesa, cortina, panos de prato, toalhas de pano, plastico ou outros
materiais combustiveis ou inflamaveis.

5. Durante a utilizacao, recomenda-se manter a chaleira elétrica a uma distancia
minima de 10cm de outros eletrodomeésticos.
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Instrugcoes para Instalagcao Elétrica

/A\ AVISO DE TENSAO ELETRICA

Nao utilize adaptadores, extensdes, benjamins ou conectores “T”.
Verifigue atentamente a tensdo do aparelho antes de liga-lo na tomada.

A tomada elétrica, por motivo de seguranca, deve estar localizada em um local de
facil acesso apds a instalacdao do aparelho.

Conecte este aparelho a uma tomada exclusiva.

Este aparelho é equipado com cabo de alimentacao e plugue que e devera ser
ligado em uma rede elétrica de acordo com a norma NBR 5410 (instalacdes
elétricas de baixa tensao).

) ASSISTENCIA TECNICA

Por medidas de seguranca este aparelho deve receber manutencao apenas de
técnicos de servico de empresas credenciadas.

A instalacao elétrica devera SEMPRE ser realizada por um profissional habilitado e
qualificado.

Nao seguir as recomendacdes Midea contidas nesse Manual pode causar incéndios,
choque elétrico, curto-circuitos e risco de vida.

A Aviso

Este aparelho deve ser instalado em um ponto de alimentacdao de acordo com a
norma NBR5410 (instalacdes elétricas de baixa tensdo).

Esta instalacdo deve conter TODOS os dispositivos de protecao previstos em norma,
tais como: Aterramento adequado, disjuntos e dispositivo Diferencial Residual (DR)
corretamente dimensionados.

Os dados elétricos para dimensionamento e instalacdao do aparelho estao
disponiveis na tabela de Especificagcbes.
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OPERACAO DO PRODUTO

Utilizando o Produto

Siga 0s passos a seguir para uma correta utilizacdo da chaleira elétrica:

A\ PERIGO

* NUNCA utilize a chaleira elétrica se algum componente ou acessoério apresentar
gualguer tipo de dano ou anomalia. Neste caso, entre em contato com o SAC

Midea para solicitar atendimento.

* NUNCA ligue o aparelho sem agua dentro da chaleira.

1. Retire a chaleira elétrica da base de
energia (Fig. 1.

2. Pressione o botdo de abertura
da tampa e complete com agua
observando os niveis minimo e
mMaximo no interior da chaleira (Fig. 2).

A\ PERIGO

* NUNCA utilize sua chaleira elétrica
com nivel de agua fora dos niveis no
interior.

* ApOs abastecer a sua chaleira elétrica
com agua, certifique-se que a parte
externa nao ficou molhada. A base
de energia também nao pode estar
molhada.

3. Feche a tampa e posicione a chaleira
na base de energia novamente.

12

Base de
energia

’—l Fig. 1

MIN 0.5L

Nivel maximo
de agua

Nivel minimo
de agua

¢

MIN 0.5L

Vista interna da chaleira
Fig. 2



4. Posicione o botdo Liga/Desliga para
baixo para ativar sua chaleira elétrica
e iniciar o aquecimento da dgua
(Fig. 3).

5. A chaleira elétrica desligara
automaticamente quando a agua
estiver fervendo.

Botédo Liga/

6. Retire cuidadosamente a chaleira da )
o—— Desliga

base de energia antes de servir.

Fig. 3

@ NoTA

* Vocé pode interromper o aquecimento da dgua a qualguer momento utilizando o
botdo liga/desliga ou removendo a chaleira da base.

* Ao desligar automaticamente, a chaleira pode demorar alguns minutos para
permitir ser ligada novamente.

/\ CUIDADO COM TEMPERATURA

* NUNCA abra a tampa da chaleira elétrica enquanto a adgua estiver fervendo.

 Sempre tenha cuidado ao abrir a tampa, € possivel haver vapor de dgua em altas
temperaturas.
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LIMPEZA E MANUTENCAO

/A\ AVISO DE TENSAO ELETRICA

Risco de choque elétrico!

* Retire o plugue da tomada antes de realizar qualquer servico de instalacao,
limpeza ou manutencao.

A Aviso

* Jamais limpe o aparelho com fluidos inflamaveis tais como: alcool, querosene,
gasolina, tiner, solventes, removedores ou com produtos quimicos, como
detergentes com amoniacos, acidos ou abrasivos como saponaceos.

¢ Na&o use produtos que liberem vapores quimicos corrosivos e/ou toxicos.

* Nunca use objetos afiados, escovas abrasivas, esponjas de aco, |a de aco, etc, nas
pecas do aparelho.

* Objetos pontiagudos e produtos abrasivos poderao danificar o seu aparelho.
* NUNCA despeje dagua diretamente em qualquer parte do aparelho para lava-lo.

* NUNCA utilize maqguinas automaticas para limpeza do aparelho.

A\ PERIGO

* NUNCA mergulhe a chaleira elétrica na agua.

* Aguarde a chaleira elétrica esfriar antes de realizar qualquer tipo de limpeza no
aparelho.

« Este aparelho NAO é lavavel em lava-loucas.

) ASSISTENCIA TECNICA

Para ndo perder a garantia e para evitar problemas futuros este aparelho deve receber
manutencado apenas de técnicos de servico de empresas credenciadas.
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Recomendac¢oes Gerais

1. Faca alimpeza da parte interna da
chaleira elétrica utilizando agua e
sabao neutro.

2. Faca alimpeza da parte externa
utilizando um pano macio umedecido
em sabdo neutro. Em seguida utilize
um pano umedecido somente em
dgua para fazer a limpeza final.

3. Complete a chaleira com agua até o
nivel maximo, ferva a dgua e descarte
para completar a limpeza

4. Seque a chaleira com um pano macio.

A\ PERIGO

e S0 faca limpeza e/ou manutencdo quando a chaleira elétrica estiver totalmente fria.

 Antes de utilizar o aparelho, certifique-se SEMPRE se todos os componentes
elétricos estdo totalmente secos.

@ nNoTA

Em alguns locais a dgua pode conter maior quantidade de calcio e outros minerais.
Nessas condicdes, a parte interna da chaleira pode ficar esbranquicada. Para realizar
essa limpeza, € possivel utilizar uma solucao de dgua e vinagre.

Ferva 1,0 litro de dgua na chaleira elétrica e em seguida adicione 0,5 litros de vinagre
branco. Deixe agir por uma hora e descarte essa solucdo. Realize a limpeza da chaleira
antes de usar.
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

Caso o produto apresente algum problema de funcionamento, antes de ligar para

o SAC Midea é aconselhavel que verifique a tabela abaixo com os problemas mais
frequentes, causas provaveis e solucdes propostas. Caso o problema identificado nao
seja nenhum destes abaixo ou entdao a solucao sugerida nao seja suficiente, entre em
contato com o SAC Midea.

Problema Causa provavel Solucao

Nao liga.

Significa que
o produto nao
liga quando
pressionado

o botao para
iniciar o
aquecimento
ou fervura.

N&ao aquece.

Significa que
o produto liga
porém a agua
Nnao aguece.

Falta de energia elétrica
na tomada onde a chaleira
esta ligada.

Chaleira nao esta ligada
corretamente em uma
tomada.

Botdo Liga/Desliga
nao esta funcionando
corretamente.

A chaleira ndo esta
corretamente posicionada
a base.

A chaleira esta vazia.

Botdo Liga/Desliga ndo foi
acionado.
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Verificar se ha energia elétrica
no local e na tomada em que a
chaleira esta sendo conectada.

* Verifique se a tomada esta
corretamente energizada e
ndao ha mau contato.

* Verifique se o cabo de
alimentacao estd rompido,
dobrado, quebrado, etc.

* Ao pressionar o botdo Liga/
Desliga, verifique se o LED
indicativo esta acionando.

« Caso o problema persista,
entre em contato com o
SAC Midea para solicitar
atendimento.

Verifique o correto
posicionamento da chaleira na
base de energia.

Verifique corretamente os
niveis maximo e minimo de
agua.

* Ao pressionar o botdo Liga/
Desliga, verifique se o LED
indicativo esta acionando.

 Caso o problema persista,
entre em contato com o
SAC Midea para solicitar
atendimento.



Problema Causa provavel Solucao

. A 4 .
Fumaca branca A agua esta e'm processo Sem,pre_ ver!ﬁ_que corr,et_amente
de fervura e é normal 0S niveis mMaximo € minimo
durante a ib o o
fervura. a liberacao de vapores e dgua.

durante este processo.
Significa que ha
vapor de agua
saindo pela
tampa e bico
da chaleira.

Manchas no « Agua contendo calcio e Realize a limpeza da chaleira
interior da outros minerais. conforme descrito neste

chaleira. manual.

Significa que
ao longo da
utilizacao

o interior

da chaleira
apresenta
manchas.

Chaleira * Nivel de dgua acima do Abastecer somente até o nivel
derramando. nivel indicado na chaleira. maximo indicado.

Significa que

a chaleira esta
transbordando
ao ferver.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Seu produto é garantido contra defeitos de fabricacao, pelo prazo de 12 (doze) meses
contados a partir da emissao da Nota Fiscal ao Consumidor. Dentro do periodo de
garantia estdo compreendidos 03 (trés) meses de garantia legal e 09 (nove) meses
de garantia especial, concedida pela Midea.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pecas e méo de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou
pela Assisténcia Técnica Autorizada Midea como sendo de fabricacdo.

A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para produtos
desacompanhados de Nota Fiscal de venda ao consumidor, ou produtos cuja Nota
Fiscal esteja preenchida incorretamente.

AS GARANTIAS FICARAO AUTOMATICAMENTE INVALIDAS SE:

* Na utilizacdo do produto ndo forem observadas as instrucdes e recomendacdes
contidas no Manual do Usuario;

* Na instalacao do produto ndao forem observadas as especificacdes e
recomendacdes do Manual do Usuario quanto as condi¢cdes de instalacdo do
produto, tais como, nivelamento do produto, adequacao do local para instalacao,
tensao elétrica compativel com o produto, etc;

 Forem utilizados adaptadores, conectores tipo “T” ou benjamins, extensdes
elétricas ou tomadas ndo exclusivas, etc;

* Constatada corrosao provocada por riscos, deformacdes ou similares decorrentes
da ma utilizacao do produto, bem como eventos consequentes da aplicacdo de
produtos quimicos, abrasivos ou similares que danifiguem a qualidade ou material
componente;

* O produto for avariado, inadequadamente utilizado ou ainda sofrer alteracdes,
modificacdes ou consertos feitos por pessoas ou empresas ndo autorizadas pela
MIDEA;

* O defeito for causado por acidente ou ma utilizacdo do produto pelo consumidor;

e Houver sinais de violacdo do produto, remocdo e/ou adulteracdo do nimero de
série ou da etiqueta de identificacdao do produto.

AS GARANTIAS NAO COBREM:

 Despesas com a instalacdo do produto;
* Transporte do produto até o local da instalacao;

* Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pecas e acessorios, mesmo
gue comercializados pela Midea;
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AS GARANTIAS NAO COBREM:

Despesas com mao de obra, materiais, pecas e adaptacdes necessarias a
preparacao do local para instalacdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e
hidraulica, alvenaria, aterramento, bem como suas adaptacodes;

Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupcdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

Servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou limpeza do produto;

Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de falta de limpeza e
excesso de residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior
estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizacéao;

Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remocao,
manuseio, quedas ou atos decorrentes da natureza;

Despesas por procedimentos de inspecdo e diagndstico, incluindo a taxa de visita
do técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo ndo
coberto por esta garantia;

Deslocamento para atendimentos de produtos instalados fora do municipio sede
da assisténcia autorizada, a qual podera cobrar taxa de locomoc¢ao do técnico,
previamente aprovada pelo consumidor;

Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pecas moveis
ou removiveis em uso normal, tais como, l[ampadas, filtros, botdes de comando,
puxadores, bem como, a mao de obra utilizada na aplicacao dessas pecas e as
conseguéncias advindas dessas ocorréncias;

Danos causados por movimentacdo incorreta e avarias de transporte.

CONDIGCOES GERAIS:

A Midea reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos, sem aviso prévio. Este termo de garantia € valido para produtos
vendidos e instalados no territdrio brasileiro.

Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha o Manual do Usuario com este
Termo de Garantia, Nota Fiscal de Compra e Comprovante de Entrega do produto
em local seguro e de facil acesso.

ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO
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